SuchtHotline Minchen (SHM) e.V. —Pressespiegel

KONTUREN Ausgabe Mai 2005

Tal 19
Telefon-Notruf heiBt jetzt SuchtHotline

»Wer Hilfe SUCHT™ — unter diesem Slogan macht jetzr die
SuchtHotline in U-Bahnen und vielen Anzeigen auf sich aufmerk-
sam. Seit 1. September wurde der Telefon-Notruf fiir Suchtge-
fihrdete nach 28 Jahren in
SuchtHotline umbenannt.
Mit der Namensinderung
soll auch der steigenden
Anzahl an online-Beratungen
Rechnung getragen werden.
10 Prozent der jihrlich etwa
5.000 Anfragen laufen bereits

iiber das Internet. Dazu
Christoph Teich, Leiter der
Einrichtung Tal 19, die die
SuchtHotline betreibr: ,Nur
etwa 15 Prozent der Sucht-

gef:'ih rdeten und —kranken

werden durch die Suchthilfe
erreicht. Die oft jahrelange Leidenszeit ist jedoch nicht notwendig.
Mit unserem niedrigschwelligen Angebot wollen wir Betroffene
und Angehdrige erreichen, die in einer aktuten Krise sind oder die
sich erst einmal ganz unverbindlich anonym informieren wollen.
Da die SuchtHotline rund um die Uhr erreichbar ist, kann man
sich dann an sie wenden, wenn der Mut gerade am grisfiten ist.”
Dass es nicht einfach ist, sich Unterstiitzung 71 holen wissen die
etwa 60 Ehrenamtlichen der SuchtHotline nur allzu genau. Viele
von ithnen haben selbst Erfahrungen mit diesem Thema machen
miissen und leben vor, wie ¢in Ausstieg moglich ist. Fiir den Dienst
an der SuchtHotline erhalten sie eine umfangreiche Ausbildung.
Erwa 175.000 Anrufe erreichten das Beratungstelefon seir 1977.
Zunichse nur als Krisenteleton fiir Menschen mit Drogen-, Alko-
hol- oder Medimantenproblemen gedacht, 6ffnete es sich auch fiir
die ,neuen” nichtstofflichen Siichte, wie Spiel-, Kauf- oder Sexsucht.
Auch den Angehérigen, deren Situation hiufig dhnlich belastend ist,
wird weitergeholfen. Die SuchtHotline versteht sich auch als erste
Anlaufstelle bei Suchtproblemen aller Art und vermittelt an alle
Einrichtungen der Suchthilfe in Bayern weiter. Sie wird durch die
Landeshauptstadt und die Regierung von Oberbayern gefsrdert. Die
SuchtHotline ist unter der Rufnummer 089/28 28 22 rund um die

Uhr erreichbar, die online-Beratungen tiber www.suchthotline.info.
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